
e－ラーニング受講にあたっての推奨環境 

 
ご自身にてお調べ下さい。分からない場合は販売店等にお問い合わせください。 
パソコン以外の端末（スマートフォン等）の場合、画像のサイズ設定の関係上、

正常な表示を保証できません。 

 
 
＜OS について＞ 
 Windows および Macintosh 共にサポート期間中にある OS（自身が利用して

いる PC の OS サポート期間については各自でお調べ下さい） 

 
 
＜ブラウザ＞ 
 サポート期間中にあるブラウザ（自身が利用しているブラウザのサポート期

間については各自でお調べ下さい） 

 
 
＜回線について＞ 
ブロードバンド接続。但し、無線 LAN 機器をご利用の場合は接続が安定しな

い場合があるため、ブロードバンド回線であっても推奨はしておりません。 

 
 
＜接続環境について＞ 
・再生制御のために Cookie と Javascript を使用するため、これらの動作を許

可するよう設定して下さい。確認方法や設定はブラウザ等によっても異なり

ますので、不明な場合は販売店等にお問い合わせください。 

 
・視聴時間中は常にインターネットに接続されていることが必要です。 

 
・上記の環境を有する場合でも、プロキシサーバ経由でご利用になられる場合

や、セキュリティソフトの設定など、利用者の接続環境によっては再生できな

い場合があります。 


